TERMINOS Y CONDICIONES DE NAVEGACION
www.liderman.com.pe

1. Disposiciones Generales:

Los siguientes términos y condiciones regulan la navegacion realizada a través del sitio web
www.liderman.com.pe (en adelante, la “Pagina Web”), perteneciente a J&V Resguardo S.A.C. (en adelante,
“Liderman”), identificada con RUC N° 20100901481, con domicilio en Avenida Defensores del Morro N° 1620,
distrito de Chorrillos, provincia y departamento de Lima - Perd, y con correo electronico
Icontreras@liderman.com.pe

Se considera “Usuario(s)” a cualquier persona que navegue en la pagina web. El alcance de los Términos y
Condiciones se extiende a todas las actividades realizadas en la pagina web. Al ser una condicién necesaria
para el uso de la pagina web, los Términos y Condiciones son vinculantes para los Usuarios y se presumen
conocidos y aceptados por estos. En caso haya una disconformidad, no se debera hacer uso de la pagina web.

Los Usuarios deberan revisar periddicamente estos términos y condiciones, pues constantemente nos
encontramos actualizandolos para darles una mejor experiencia y asi se conozcan los términos aplicables a la
navegacion.

2.  Responsabilidades del Usuario:

El Usuario se abstendra de suplantar a personas fisicas o juridicas, asi como de proporcionar informacion de
correos electronicos, direcciones y en general cualquier informacion o dato de terceros sin autorizacion o que
no le corresponda.

Liderman no tendrd responsabilidad alguna en la sustitucién de identidad o cualquier otra circunstancia
similar cuando se produzca por razones fuera de su control. El Usuario es responsable del ingreso de
informacion a la pagina web.

El Usuario deberd abstenerse de obtener, e incluso de intentar obtener informacidn, mensajes, graficos,
dibujos, archivos de sonido y/o imagen, fotografias, grabaciones, software y, en general, cualquier clase de
material accesibles a través de la pagina web de Liderman (en adelante, los “Contenidos”), siempre que se
empleen medios o procedimientos distintos de los puestos a su disposicién o a los indicados en las paginas
web donde se encuentren los Contenidos para estos efectos o, en general si se emplean medios que se usan
habitualmente en internet para obtener informacién, siempre que entrafien un riesgo de dafio o inutilizacién
de la pagina web y/o los Contenidos.

El Usuario se obliga a usar los Contenidos de forma diligente, correcta y licita y, en particular, se compromete
a abstenerse de utilizar los contenidos de forma, con fines o efectos, contrarios a la ley, la moral, las buenas

costumbres o el orden publico.

El Usuario es consciente y acepta voluntariamente que el uso de la pagina web de Liderman es su Unica y
exclusiva responsabilidad.

3. Informacion sobre los Productos y Servicios:
Liderman, a través de la pagina web, publicita y brinda informacion acerca de sus productos y servicios, asi

como de las demas empresas del Grupo Liderman: J&V Resguardo Selva S.A.C., Liderman Servicios S.A.C. y
J&V Alarmas S.A.C.
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Nuestro equipo realiza su mejor esfuerzo para que el contenido en nuestro sitio web sea lo mds preciso
posible. No obstante, pueden existir errores o inexactitudes en ciertas ocasiones, como en la descripcion,
promociones u ofertas, etc.

Se podra modificar cualquier informacidn contenida en este sitio, incluyendo las relacionadas con productos,
servicios, precios y condiciones, en cualquier momento y sin previo aviso.

Asimismo, se pueden solicitar cotizaciones de productos y servicios de la empresa J&V Alarmas S.A.C. Para
ello, el Usuario debera brindar datos personales como nombre completo, nimero de teléfono y correo
electrénico. Posteriormente, el equipo de J&V Alarmas S.A.C. se comunicara con usted, para atender su
solicitud. Para conocer mas acerca del tratamiento de datos personales deberd revisarse la Politica de
Privacidad®.

4. Exencion de Responsabilidad y Limitacion de Responsabilidad:

Los productos y servicios ofrecidos en la pagina web se encuentran disponibles Unicamente para mayores de
edad. Por lo tanto, al navegar y/o utilizar la pagina web, el Usuario declara ser mayor de 18 afios de edad y
asume obligaciones vinculantes respeto a cualquier responsabilidad que pueda generarse a través del uso de
la pagina web.

Liderman se reserva el derecho de interrumpir, suspender o modificar los productos y servicios y la oferta de
estos en la pagina web, sea de manera permanente o transitoria. Es decir, no sera necesaria la comunicacion
previa ni aprobacién de los Usuarios.

Liderman no garantiza que la pagina web sea permanentemente segura. Por este motivo, es responsabilidad
de los Usuarios que tomen las medidas de proteccidén necesarias para su ordenador, de manera que las
posibles amenazas y/o dafios al sistema operativo producidos por virus u otro elemento propio del uso de
internet puedan ser previstas y evitadas. De la misma manera, Liderman no se hace responsable por el
contenido de los sitios web de terceros que puedan figurar dentro de los enlaces de la pagina web.

La ausencia de errores o interrupciones de la pagina web no esta garantizada por Liderman o sus afiliadas, por
lo que no serdn responsables de ningun dafio directo, indirecto, por el uso de la pagina web, demora o
ausencia de transmisién o cualquier otro error de funcionamiento.

La realizacion del contacto y cotizacidn de ventas esta condicionada a que el Usuario haya brindado
correctamente sus datos personales. Si la informacion es incorrecta, Liderman no podra realizar el contacto o
cotizacion correspondiente.

Finalmente, Liderman, a través de la pagina web, pone a disposicidn de los Usuarios diferente informacion y
productos. Por ese motivo, se restringe cualquier tipo de uso de la pagina web que tenga como propésito y/o
consecuencia la afectacidn de terceros (por ejemplo, envié de correos electrénicos masivos, introducir virus,
incitar la infraccidon de normas, etc.). En todo caso, Liderman no se hace responsable por el uso indebido que
le puedan dar los Usuarios a la pagina web.

5. Derechos de Propiedad Intelectual:
Todos los derechos de propiedad intelectual referidos a la informacion, contenido y disefio de nuestros

productos y servicios y de la pagina web son de propiedad de Liderman o de terceros (para estos casos,
contamos con las licencias necesarias para utilizarlos).
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Ninguna marca registrada, nombre o logotipo de los productos que figuren en la pagina web puede ser
utilizado y/o reproducido sin nuestra autorizacién previa por escrito. El nombre y/o logo Liderman no pueden
ser usados de manera alguna sin autorizacidén expresa, incluyendo anuncios o publicidad relacionados con la
distribucion del material en la pagina web.

6. Cotizaciones:

Para comodidad del Usuario, J&V Alarmas S.A.C. cuenta con un equipo de ventas especializado. Los Usuarios
pueden comunicarse con dicho equipo a través de las centrales telefonicas (204-5200 y 611-2300), en el
horario de lunes a viernes de 8:30 a 18:00 horas.

Asimismo, en caso haya solicitado una cotizacién, dicho equipo se intentara contactar con usted dentro del
horario mencionado.

7. Contacto:

Cualquier comunicacion que se produzca por consecuencia del uso de la pagina web, debe realizarse por
escrito.

e SiJ&V Alarmas envia una comunicacién al Usuario con relacion a las cotizaciones solicitadas, esta se
realizara mediante un correo electrénico enviado a la direccidn registrada por el usuario. Es
responsabilidad del Usuario que la direccidon de correo electrénico registrada en la pagina web sea
funcional, de manera que pueda recibir las comunicaciones enviadas por la empresa.

e Sila comunicacién se dirige a Liderman, deberad realizarse mediante un correo electrénico enviado a
la direccién Icontreras@liderman.com.pe o mediante documento dirigido al domicilio de la empresa
(especificado al inicio de los presentes Términos y Condiciones).

8.  Jurisdiccion y Ley Aplicable:

Para todo lo no previsto expresamente en los presentes Términos y Condiciones, se aplican supletoriamente
las normas contenidas en el ordenamiento juridico peruano. Asimismo, cualquier controversia que surja a
partir de la aceptacion y/o interpretacion de los presentes Términos y Condiciones, se someterd a la

jurisdiccion de los jueces de Cercado de Lima, Lima, Peru.

Sin perjuicio de ello, los Usuarios y Liderman podran acordar otros mecanismos alternativos de solucién de
controversias.

Ultima Actualizacién: 23 de febrero de 2022.
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